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ITEM DE A o i
~ PROBABILIDA| CONSEQUEN NIVEL DE RESPONSAV =2
VERIFIC RISCOS AVALIAGCAO DO RISCO ACOES SUGERIDAS/PREVENTIVAS
" DES CIAS RISCO EL
ACAO
Impugnagdes ou recursos Risco de suspensdo ou atraso do certame por impugnacgdes am . . Revisdo juridica prévia do edital; garantir clareza e legalidade nos critérios de julgamento; responder
1 P 'g' ¢ ) . P - ) P pugnac Rara Relevante Médio [Administragdo ) ) P g ) & Julg P
administrativos ao edital ou recursos administrativos por parte de fornecedores. aos questionamentos dentro dos prazos legais.
Recebimento de propostas com pregos muito acima do . . . L. R o . L
X Lo i . o, - . N Realizar pesquisa de mercado atualizada com no minimo trés orgamentos distintos; aplicar critérios
2 Propostas inexequiveis valor estimado ou abaixo do aceitavel, comprometendo a Rara Relevante Médio Administracdo o L . .
N de aceitabilidade de pregos e exigir planilha detalhada de composigdo de custos.
contratagdo.
Possibilidade de ndo haver empresas habilitadas na Realizar ampla divulgagdo do edital; prever critérios técnicos compativeis com o mercado; utilizar
3 Inabilitagdo de licitantes licitagdo, especialmente pela exigéncia de qualificagdo Rara Relevante Médio Administragdo |consulta ou pesquisa prévia de mercado para mapear possiveis interessados e garantir
técnica especifica. competitividade.
i e Impugnag8es ou agdes judiciais durante o processo Muito . N Garantir ampla publicidade e transparéncia do certame. Seguir rigorosamente os prazos e etapas
4 Risco de judicializagdo o Rara Alto Administragdo A )
licitatorio. relevante legais. Registrar todos os atos no PNCP.
Falhas na fiscalizagdo e controle Auséncia de fiscalizagdo efetiva pode resultar em prejuizo a P . " Designagdo formal de fiscais e comissdo para recebimento provisério e definitivo. Capacitagdo dos
5 | ¢ et de flscatzag SHiva poce emprel Rara Relevante Médio |Administragdo gna N P P pacttas
interno administragdo publica e ma prestagdo do servigo. servidores quanto a fiscalizagdo contratual.
A empresa vencedora pode deixar de apresentar . i . N . X
. B . Incluir no edital a exigéncia de toda a documentagdo obrigatdria para recebimento e pagamento;
Falta de documentos obrigatdrios documentos obrigatérios (como nota fiscal, termo de Am L i A - . A .
6 ) L ) ) ) Rara Relevante Médio [Empresa condicionar o recebimento definitivo & entrega completa da documentagao; realizar conferéncia
da empresa vencedora garantia ou laudos técnicos), impedindo o recebimento R .
. pela equipe de fiscalizagdo do contrato.
formal dos bens ou a execugdo regular do contrato.
Elaboragdo de requisitos técnicos imprecisos ou . . o - L. -
. - ~ . Elaborar Termo de Referéncia com descrigdo clara e objetiva das condigdes minimas exigidas para as
L . . insuficientes, podendo resultar na contratagdo de Muito . N o X . o . K
7 Especificagdo insuficiente do objeto X . Eventual Administragdo |acomodagdes, incluindo requisitos de higiene, seguranca, conforto, acessibilidade, limpeza,
estabelecimento sem condigdes adequadas para relevante . )
. - conservagdo e atendimento.
atendimento aos usudrios.
= . i : Estabelecer prazo e procedimentos claros para atendimento das solicitagdes, mantendo
Atraso no atendimento da Demora na disponibilizagdo da hospedagem apds a emissdo Muito . ~p . P . p~ . ¢ . .
8 . - - L ~ Rara Empresa comunicagao eficiente entre a Administragdo e a contratada e aplicando as medidas contratuais
solicitagdo da autorizagdo ou requisi¢do pela Administragdo. relevante L. R
cabiveis em caso de atrasos injustificados.
N . Disponibilizagdo de quartos ou ambientes com condigdes . Definir padrdes minimos de qualidade no Termo de Referéncia, realizar fiscalizagdo periddica e exigir
Acomodagdes em condigdes i K L o K - Muito ) . - . . . . L "~
9 . insatisfatdrias de higiene, limpeza, conservagdo, seguranca Eventual Empresa a imediata corregdo das irregularidades identificadas ou a substitui¢do da acomodagdo
inadequadas relevante ’ -
ou conforto. disponibilizada.
X . Tratamento desrespeitoso, discriminatdrio, negligente ou . . i i i i . . X
Atendimento inadequado aos . , . . Muito Estabelecer obrigagées relacionadas ao atendimento digno, respeitoso e humanizado, exigir equipe
10 L. incompativel com a condigdo de vulnerabilidade dos Eventual Empresa . . - e
usuarios relevante capacitada e manter canais para comunicagdo de ocorréncias a fiscalizagdo contratual.

usudrios encaminhados pela Administragdo.
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Impacto Significado Expressao
Degradagdo na operagdo do processo de contratacdo, porém causando
Irrelevante |impactos minimos para o drgdo/entidade (em termos financeiros, danos a 10
imagem, afetacdo da qualidade do processo de contratagao).
Pouco Degradagdo na operagdo do processo de contratagdo, causando pequenos 20
relevante |impactos no érgdo/entidade.
Interrupcdo do processo de contratacdo, causando impactos significativos
Relevante F,)g N P . , ,g - P 8 50
para o 6rgdo e entidade, porém passivel de recuperacgao.
Muito Interrupcdo do processo, causando impactos irreversiveis para o 100
relevante |érgdo/entidade.
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Consequéncia Avaliagao do Risco

Médio Alto

Baixo Médio Alto
Insignificante Baixo Médio Alto
Insignificante Insignificante Baixo Médio

Probabilidade

10 35
5 17,5 35
2 7 14 20
1 3,5 7 10
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Frequéncia

Significado

Expressao

Rarissima

Evento extraordinario para os padrGes conhecidos da gestdo e operagdo do
processo de contratagdo. Embora possa assumir dimensao estratégica para
a manutengdo do processo, ndo ha histérico disponivel para sua
ocorréncia.

0,1

Rara

Evento casual, inesperado. Muito embora raro, ha histérico de ocorréncia
conhecido por parte dos gestores e operadores do processo de
contratacdo.

0,35

Eventual

Evento usual, corriqueiro. Devido a sua ocorréncia habitual, seu histérico é
amplamente conhecido por parte dos gestores e operadores do processo
de contratacdo.

0,7

Frequente

Evento se reproduz muitas vezes, se repete seguidamente, de maneira
assidua, numerosa e ndo raro de modo acelerado. Interfere de modo claro
no ritmo das atividades, sendo evidente, mesmo para os que conhecem
pouco o processo de contratacdo.
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NIiVEL DE RISCO NUMERO DE RISCOS PERCENTUAL
Insignificante 0 0%
Baixo 0 0%
Médio 5 50%
Alto 2 20%
TOTAL 10 100%
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DISTRIBUICAO DE RISCOS

O Insignificante
O Baixo

O Médio
OAlto

W Extremo
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